
สมรรถนะอาชพีประจำหน่วยการเรียนรู ้
1. แสดงความรู้เกี่ยวกับงานบริการโทรศัพท์ และงานการเงินส่วนหน้า 

จุดประสงค์การเรียนรู ้
 1. จุดประสงค์ทั่วไป/บูรณาการเศรษฐกิจพอเพียง 
     1.1 เพื่อให้รู้และเข้าใจเกีย่วกับความสัมพันธ์ระหว่างส่วนสำรองห้องพักกับส่วนอ่ืน ๆ ในโรงแรม และ
บัญชีผู้เข้าพัก 
     1.2 เพื่อให้มีทักษะในการสรุปเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างส่วนสำรองห้องพักกับส่วนอื่น ๆ ในโรงแรม 
และบัญชีผู้เข้าพัก 
 2. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม/บูรณาการเศรษฐกิจพอเพยีง  
     2.1 ผู้เรียนสามารถบอกความสัมพันธ์ระหว่างส่วนสำรองห้องพักกับส่วนอื่น ๆ ในโรงแรม ได ้
     2.2 ผู้เรียนสามารถทำบัญชีผู้เข้าพักได้ 
 


