
จุดประสงค์หน่วยการเรียนรู ้

1. จุดประสงค์ท่ัวไป/บูรณาการเศรษกิจพอเพียง 
1.1 เพื่อให้มีความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะและองค์ประกอบของการบริการ 
1.2 เพื่อให้มีความเข้าใจเกี่ยวกับทัศนคติท่ีดีต่องานบริการรวมไปถึงมารยาทและจรรยาบรรณของผู้

ให้บริการ 
2. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม/บูรณาการเศรษกิจพอเพียง 

1.1 เข้าใจและสามารถอธิบายเกี่ยวกับลักษณะและองค์ประกอบของการบริการได้ 
1.2 เข้าใจและสามารถอธิบายเกี่ยวกับทัศนคติท่ีดีต่องานบริการ มารยาท จรรยาบรรณ ของผู้ให้บริการได้ 

 


