
ใบงานที่ 11 
วิชา พฤติกรรมนักท่องเที่ยว (20700-1004)     หน่วยที ่4 

ชื่อหน่วย พฤติกรรมนักท่องเที่ยวกับการใช้บริการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  จำนวน 4 ชั่วโมง 

ชื่องาน พฤติกรรมนักท่องเที่ยวกับการใช้บริการการท่องเที่ยว             จำนวน 30 นาท ี

 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวในการใช้บริการโรงแรม ร้านอาหารและภัตตาคาร 

จุดประสงค์การเรียนการสอน รายการสอน 
จุดประสงค์ท่ัวไป 
1. เพื่อให้มีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรม
นักท่องเที่ยวกับการใช้บริการการท่องเที่ยว 
2. เพื่อให้มีความเข้าใจในพฤติกรรมนักท่องเที่ยวใน
การใช้บริการโรงแรม  ร้านอาหารและภัตตาคาร      

จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
1. อธิบายถึงความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว
กับการใช้บริการการท่องเที่ยวได้ 
2. สามารถวิเคราะห์พฤติกรรมนักท่องเที่ยวในการ
ใช้บริการโรงแรม ร้านอาหารและภัตตาคารได้    

รายการสอน 
1. พฤติกรรมนกัท่องเที่ยวกับการใช้บริการการ
ท่องเที่ยว 
2. พฤติกรรมนกัท่องเที่ยวในการใช้บริการโรงแรม       
3. พฤติกรรมนกัท่องเที่ยวในการใช้บริการ
ร้านอาหารและภัตตาคาร 
 
 
 

เครื่องมือ/อุปกรณ์ (จำนวน/ขนาด) วัสดุ (จำนวน/ขนาด) 
- กระดาษ A4 
 

- จำนวน 3 แผ่น 

 

ลำดบัขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
1. ศึกษารายละเอียดการเรียนรู้ในใบความรู ้หรือหนังสือเรียน 

2. ตอบคำถามในใบงานให้ถูกต้องตามความเข้าใจของนักเรียน 

 

การประเมินผล 

นักเรียนสามารถตอบคำถามถูกต้องเกิน 80% ถือว่าผ่านเกณฑก์ารประเมิน 
 

เอกสารอ้างอิง 
วชิราภรณ์ โลหะชาละ. พฤติกรรมนักท่องเที่ยว กรุงเทพมหานคร : แม็คเอ็ดดูเคชั่น, 2558. 



ใบงาน 
จงตอบคำถามต่อไปนี้ให้ถูกต้องตามเข้าใจของนักเรยีน 
1. จงอธิบายพฤติกรรมนักท่องเทีย่วกับการใช้บริการอุตสาหกรรมท่องเทีย่วในปัจจุบัน และอนาคตมา

โดยสังเขป 
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2. จงอธิบายพฤติกรรมนักท่องเทีย่วแต่ละเชื้อชาติในการใช้บริการโรงแรม ดังต่อไปนี ้จีน มาเลเซีย ญี่ปุน่ 

เกาหลี ไต้หวัน อินเดีย และไทย 
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3. จงอธิบายพฤติกรรมนักท่องเที่ยวแต่ละเชื้อชาตใินการใช้บริการบนเครื่องบิน ดังต่อไปนี ้กลุ่มอเมรกิา กลุ่ม

ยุโรป กลุ่มโอเชยีเนีย และกลุ่มตะวันออกกลาง สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ คูเวต ซาอุดอิาราเบรย และอิสราเอล 
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ชื่อ-นามสกลุ................................................................................................ชั้น...........เลขที่................ 

 


