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สัปดาห์ที่ 4

ข้อก ำหนดของบรรจุภัณฑ์

กำรพิจำรณำเลือกใช้บรรจุภัณฑ์

ควำมส ำคัญของกำรบรรจุภัณฑ์



ความส าคัญของการบรรจภุัณฑ์
1. กำรบรรจุและกำรคุ้มครองป้องกัน (Containment and Protection) บรรจุ

ภัณฑ์ที่จะประสบควำมส ำเร็จได้นั้นต้องเอื้ออ ำนวยหน้ำที่ต่อกำรบรรจุและ กำรคุ้มครอง 
ซึ่งภำชนะจะต้องได้รับกำรออกแบบให้สำมำรถคุ้มครองผลิตภัณฑ์จำกควำมเสียหำย อัน
เนื่องจำกกำรขนส่ง ป้องกันกำรเน่ำเสีย เก็บรักษำง่ำยไม่ เสื่อมสลำยไว ทั้งนี้เพรำะ
ผู้บริโภคย่อมไม่ต้องกำรที่จะได้รับอันตรำยจำกอำหำรที่เป็นพิษ หรือบำดแผล อัน
เนื่องมำจำกบรรจุภัณฑ์ที่ไม่เรียบร้อยสมบูรณ์



ความส าคัญของการบรรจภุัณฑ์
2. กำรบ่งชี้ผลิตภัณฑ์ (Identification) บรรจุภัณฑ์ต้องแสดงให้เห็นด้วย

ผลิตภัณฑ์ต่อผู้บริโภคทันที โดยกำรใช้ชื่อกำรค้ำ (Trade Name) เครื่องหมำยกำรค้ำ 
(Trademark) ของผู้ผลิต แสดงชนิดและลักษณะประเภทของสินค้ำเข้ำมำเป็นเครื่องบ่งชี้ 
ให้ผู้บริโภคมองเห็นได้ง่ำย ด้วยกำรใช้รูปร่ำง รูปทรง ขนำด ตัวอักษร สีสัน ที่เด่นชัดและ
แสดงควำมแตกต่ำงจำกผลิตภัณฑ์แข่งขันอื่น ๆ เพื่อให้จดจ ำได้ง่ำย



ความส าคัญของการบรรจภุัณฑ์
3. กำรอ ำนวยควำมสะดวก (Convenience) ในแง่ของกำรผลิตและกำรตลำด

นั้น บรรจุภัณฑ์ต้องเอื้ออ ำนวยควำมสะดวกต่อกำรขนส่งและกำรเก็บรักษำในคลังสินค้ำ 
ซึ่งต้องมีควำมมั่นคงแข็งแรง สำมำรถที่จะวำงเรียงซ้อน (Stacking) กันได้ง่ำย ขนำดและ
รูปร่ำงจึงต้องมีควำมพอเหมำะ (Fitness Size) ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรอ ำนวยควำม
สะดวกต่อผู้บริโภคนั้น เป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกในแง่ของกำรน ำไปใช้สอยตำมหน้ำที่
ของผลิตภัณฑ์แต่ละชนิด ดังนั้นผู้ออกแบบจึงต้องออกแบบให้มีควำมเหมำะสมกับ
พฤติกรรมของผู้บริโภค เช่น มีขนำดที่เหมำะกับมือสะดวกต่อกำรจับ ถือ หิ้ว มีควำม
ปลอดภัยและเหมำะสมกับภำวะของกำรใช้งำน เป็นต้น



ความส าคัญของการบรรจภุัณฑ์
4. กำรดึงดูดควำมสนใจผู้บริโภค (Consumer Appeal) กำรที่บรรจุภัณฑ์จะ

สำมำรถดึงดูดควำมสนใจผู้บริโภคได้ดีนั้น เป็นผลมำจำกองค์ประกอบหลำย ๆ อย่ำง 
อำทิเช่น ขนำด รูปร่ำง รูปทรง สีสัน วัสดุ ข้อควำม ตัวอักษร กำรแนะน ำวิธีใช้ ฯลฯ หรือ
อำจจะกล่ำวได้ว่ำ สิ่งที่ปรำกฏเห็นเป็นบรรจุภัณฑ์มีกำรดึงดูดควำมสนใจผู้บริโภคนี้เป็น
หน้ำที่ ของนักออกแบบที่จะต้องสร้ำงสรรค์สิ่งประกอบต่ำง ๆ นี้ ให้เกิดประสิทธิภำพ
ทำงกำรสื่อสำรและให้เกิดผลกระทบทำงจิตใจ จิตวิทยำต่อผู้บริโภค หรือตรงกับควำม
ต้องกำรของผู้บริโภค (To Fit the Consumer’s Need)



ในกำรพิจำรณำเลือกบรรจุภัณฑ์ให้เหมำะสมกับสินค้ำแต่ละชนิด มีปัจจัยที่ควรพิจำรณำ 
คือ

1.ลักษณะและคุณสมบัติของสินค้ำ สินค้ำแต่ละชนิดมีควำมแตกต่ำงกัน ซึ่งเรำ
จะต้องพิจำรณำว่ำลักษณะของสินค้ำทั้งทำงด้ำนกำยภำพและทำงด้ำนเคมีมีลักษณะเป็น
เช่นไร เพื่อที่เรำจะได้เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ให้ถูกต้อง เช่น ถ้ำสินค้ำของเรำมีลักษณะเป็น
ของเหลว เรำจะต้องเลือกบรรจุภัณฑ์ที่มีลักษณะที่ไม่เสียสภำพเมื่อโดนควำมชื้น 
สำมำรถป้องกันกำรรั่วซึมได้ หรือ ถ้ำสินค้ำมีลักษณะเป็นกรด เรำก็จะต้องเลือกบรรจุ
ภัณฑ์ที่สำมำรถทนควำมเป็นกรดได้ เป็นต้น

การพิจารณาเลือกใช้บรรจุภัณฑ์



2.วัสดุภำชนะบรรจุ
วัสดุที่เรำนิยมน ำมำใช้เป็นบรรจุภัณฑ์มีอยู่ด้วยกัน 4 ชนิด คือ

- แก้ว เป็นบรรจุภัณฑ์ที่มีทั้งชนิดโปร่งใสและโปร่งแสง ซึ่งสำมำรถ
ป้องกันกำรซึมผ่ำนของก๊ำซ, น้ ำ,กลิ่น ได้ สำมำรถทนแรงอัดอำกำศได้และไม่ท ำ
ปฏิกิริยำกับสินค้ำที่บรรจุอยู่ภำยใน สำมำรถท ำควำมสะอำดได้ง่ำย ไม่มีกลิ่น 
และสำมำรถน ำกลับมำใช้ใหม่ เป็นวัสดุที่ค่อนข้ำเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม แต่มี
ข้อเสียคือ มีควำมเปรำะบำงและแตกหักง่ำยและมีน้ ำหนักค่อนข้ำงมำกเมื่อ
เทียบกับบรรจุภัณฑ์ชนิดอื่นๆ

การพิจารณาเลือกใช้บรรจุภัณฑ์



2.วัสดุภำชนะบรรจุ
วัสดุที่เรำนิยมน ำมำใช้เป็นบรรจุภัณฑ์มีอยู่ด้วยกัน 4 ชนิด คือ

- กระดำษ เป็นบรรจุภัณฑ์ที่มีน้ ำหนักเบำ รำคำถูก สำมำรถใช้งำนได้
สะดวกเนื่องจำกสำมำรถพับเก็บได้ท ำให้ประหยัดเนื้อที่ในกำรจัดเก็บ สำมำรถ
ใช้กับสินค้ำได้หลำยประเภท อีกทั้งยังสำมำรถน ำกลับมำใช้ใหม่ เป็นวัสดุที่เป็น
มิตรกับธรรมชำติ แต่มีข้อเสียคือ ไม่ทนควำมชื้นและแมลงกัดแทะ

การพิจารณาเลือกใช้บรรจุภัณฑ์



2. วัสดภุำชนะบรรจุ
วัสดทุี่เรำนิยมน ำมำใช้เป็นบรรจุภัณฑ์มีอยู่ด้วยกัน 4 ชนิด คือ

- โลหะ เป็นบรรจุภัณฑ์ที่มีควำมแข็งแรง สำมำรถทนควำมร้อนและแรงดันได้สูง 
สำมำรถน ำกลับมำใช้ใหม่ได้ แต่มีข้อเสียคือ อำจเกิดปฏิกิริยำกับสินค้ำที่บรรจุได้ กัด
กร่อนได้ง่ำย และใช้พื้นที่ในกำรจัดเก็บมำก

- พลำสติก เป็นบรรจุภัณฑ์ที่มีหลำยชนิด สำมำรถใช้งำนได้หลำกหลำย มีรำคำ
ถูก สำมำรถขึ้นรูปได้ง่ำยและขึ้นรูปได้หลำยรูปแบบ แต่มีข้อเสียคือไม่ค่อยเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมเพรำะย่อยสลำยได้ยำก

การพิจารณาเลือกใช้บรรจุภัณฑ์



3. ตลำดเป้ำหมำย ก่อนที่เรำจะท ำกำรเลือกบรรจุภัณฑ์ เรำจะต้องศึกษำถึงควำม
ต้องกำรของกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำย เช่น รสนิยม, พฤติกรรมกำรซื้อ, ปริมำณกำรซื้อ, 
วิธีกำรน ำไปใช้, วิธีเก็บรักษำ เป็นต้น เพื่อที่จะได้ เลือกบรรจุภัณฑ์ให้ตรงกับควำม
ต้องกำรของกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำย

การพิจารณาเลือกใช้บรรจุภัณฑ์



4. วิธีกำรจัดจ ำหน่ำย วิธีกำรจัดจ ำหน่ำยถือว่ำเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีผล
ต่อกำรตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ เช่น ถ้ำผลิตภัณฑ์ของเรำจ ำหน่ำยตรงไปยัง
ผู้บริโภคเลย ก็จะต้องใช้บรรจุภัณฑ์แบบหนึ่ง แต่ถ้ำจะต้องขำยผ่ำนพ่อค้ำคน
กลำงเรำก็จะต้องดูว่ำ พ่อค้ำคนกลำงขำยสินค้ำอย่ำงไร กำรจัดร้ำนเป็นลักษณะ
ใด วิธีกำรขำย กำรเก็บรักษำ วิธีกำรช ำระเงิน เป็นต้น

5.วิธีกำรบรรจุ วิธีกำรบรรจุและกำรใช้เครื่องจักรในกำรบรรจุนั้นถือว่ำ
เป็นอีกข้อหนึ่งที่เรำจะต้องพิจำรณำ เพรำะถ้ำหำกเรำออกแบบบรรจุภัณฑ์โยที่
เรำไม่ค ำนึงถึงจุดนี้ก็อำจจะท ำให้เกิดปัญหำระหว่ำงกำรบรรจุได้

การพิจารณาเลือกใช้บรรจุภัณฑ์



6. วิธีกำรในกำรเก็บรักษำและระยะเวลำในกำรเก็บรักษำ เช่น สินค้ำแต่
ละชนิดมีน้ ำหนักไม่เท่ำกัน ถ้ำสินค้ำของเรำมีน้ ำหนักมำกและเรำจะท ำกำรวำง
ซ้อนกันเพื่อประหยัดพื้นที่ในกำรจัดเก็บ ตัวบรรจุภัณฑ์อำจจะต้องมีควำม
แข็งแรงเป็นพิเศษ เป็นต้น นอกจำกนี้อำจจะต้องดูถึง อุณหภูมิ ควำมชื้น แมลง
ศัตรูพืช ซึ่งปัจจัยเหล่ำนี้ล้วนเป็นเพียงปัจจัยส่วนหนึ่งที่ส ำคัญที่เรำจะต้องน ำมำ
พิจำรณำ ส่วนระยะเวลำในกำรจัดเก็บ ยิ่งถ้ำเรำจะต้องจัดเก็บเป็นระยะ
เวลำนำน ตัวบรรจุภัณฑ์ก็จะต้องออกแบบมำให้สำมำรถรักษำคุณภำพของ
สินค้ำให้ได้ภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด เป็นต้น

การพิจารณาเลือกใช้บรรจุภัณฑ์



7. ลักษณะกำรน ำไปใช้งำน โดยบรรจุภัณฑ์จะต้องออกแบบมำให้ใช้งำนได้
สะดวกและง่ำยต่อกำรใช้ เช่น กำรเปิด-ปิด กำรจัดเก็บ กำรหยิบจับขณะใช้งำน เป็น
ต้น เพรำะถ้ำหำกบรรจุภัณฑ์สวยแต่ใช้งำนยำกก็อำจจะท ำให้สินค้ำเรำขำยได้ยำกก็
เป็นได้

8. รำคำของบรรจุภัณฑ์ ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส ำคัญและไม่ควรละเลย เพรำะทุก
กิจกำรจะต้องประหยัดงบประมำณในกำรท ำบรรจุภัณฑ์ แต่ก็จะต้องค ำนึงถึง
ผลกระทบต่อยอดขำยด้วย ดังนั้นจึงควรเลือกบรรจุภัณฑ์ที่มีคุณสมบัติในกำร
คุ้มครองที่พอเหมำะและรำคำไม่สูงจนเกินไปอีกท้ังยังจะต้องมีควำมสวยงำมด้วย

การพิจารณาเลือกใช้บรรจุภัณฑ์



กำรบรรจุภัณฑ์ กำรผลิต กำรจัดหำ และกำรควบคุมคุณภำพ ในองค์กรต่ำงๆ โดยทั่วไปจะต้องมี
ข้อก ำหนดของบรรจุภัณฑ์ ซึ่งประกอบด้วย

1. ข้อก ำหนดในด้ำนโครงสร้ำงของบรรจุภัณฑ์
• ชนิดของวัสดุที่ใช้ท ำบรรจุภัณฑ์
• รูปทรงบรรจุภัณฑ์
• ขนำดบรรจุ
• วิธีกำรผลิต
• วิธีกำรบรรจุผลิตภัณฑ์
• วิธีกำรใช้งำนของผู้บริโภค
• ควำมแข็งแรง
• ควำมสำมำรถในกำรคุ้มครองผลิตภัณฑ์

ข้อก าหนดของบรรจภุัณฑ์



กำรบรรจุภัณฑ์ กำรผลิต กำรจัดหำ และกำรควบคุมคุณภำพ ในองค์กร
ต่ำงๆ โดยทั่วไปจะต้องมีข้อก ำหนดของบรรจุภัณฑ์ ซึ่งประกอบด้วย
2. ข้อก ำหนดกำรออกแบบ

• ชนิดของกำรพิมพ์
• รูปทรงพิเศษ
• รำยละเอียดของป้ำยฉลำกอื่นๆ
• โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในกำรออกแบบ

ข้อก าหนดของบรรจภุัณฑ์



กำรบรรจุภัณฑ์ กำรผลิต กำรจัดหำ และกำรควบคุมคุณภำพ ในองค์กร
ต่ำงๆ โดยทั่วไปจะต้องมีข้อก ำหนดของบรรจุภัณฑ์ ซึ่งประกอบด้วย
3. หลักเกณฑ์ในกำรส่งมอบและตรวจสอบคุณภำพ

•จ ำนวนและระยะเวลำในกำรส่งมอบแต่ละครั้ง
•วิธีกำรตรวจสอบคุณภำพ
•วิธีกำรควบคุมคุณภำพ/กำรสุ่มตัวอย่ำง
• เกณฑ์กำรยอมรับข้อบกพร่อง

ข้อก าหนดของบรรจภุัณฑ์



กำรบรรจุภัณฑ์ กำรผลิต กำรจัดหำ และกำรควบคุมคุณภำพ ในองค์กรต่ำงๆ 
โดยทั่วไปจะต้องมีข้อก ำหนดของบรรจุภัณฑ์ ซึ่งประกอบด้วย
4. กำรวิเครำะห์คุณสมบัติของวัสดุบรรจุภัณฑ์
กำรวิเครำะห์คุณสมบัติของวัสดุบรรจุภัณฑ์ เป็นสิ่งจ ำเป็นอย่ำงยิ่งต่อกำรควบคุมคุณภำพ
ของบรรจุภัณฑ์ให้เป็นไปตำมข้อก ำหนด

ข้อก าหนดของบรรจภุัณฑ์



แบบฝึกหัด
1. กำรบรรจุภัณฑ์ของสินค้ำไทย อดีต กับ ปัจจุบันต่ำงกันอย่ำงไร
2. ควำมส ำคัญของกำรบรรจภุัณฑ์ ประกอบด้วยอะไรบ้ำง
3. กำรพิจำรณำเลอืกใช้บรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วยอะไรบ้ำง


